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SISTEMAS DE GESTAO - SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO

Sistemas de Gestao da Seguranca e Saude do Trabalho

A CER7, . . ~
‘xg‘%—‘é ’°’qo Os objetivos fundamentais destas normas sdo:
Y %%
= apcer e Minimizagdo do risco para colaboradores e outras partes interessadas;
S . .
\ wp 89S e Melhoria do desempenho da organizagdo;
OHSh

e Fator de suporte e consolidagdao de uma imagem de responsabilidade social da organizagao.

Os beneficios da implementag¢do de um Sistema de Gestao da Seguranca e Saude do Trabalho incluem:

e Reducdo de riscos de acidentes e de doengas profissionais;

e Melhoria da imagem da organizagao;

e Evidéncia do compromisso para o cumprimento da legislagdo aplicavel;

e Redugdo de custos (indeminizagdes, prémios de seguro, prejuizos resultantes de acidentes, dias de trabalho perdidos);

e Melhoria da satisfagdo e motivacdao dos colaboradores pela promogao e garantia de um ambiente de trabalho seguro e
saudavel;

e Abrangéncia das atividades de prevencdo a toda a organizagao;

e Reducdo das taxas de absentismo;

e Maior eficacia e pro-atividade ao nivel do planeamento operacional.
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Manutengao de extintores

Com o objetivo de melhorar os niveis de qualidade e de responsabilizagao das empresas do sector que
""" O operam no mercado, a norma NP 4413 - Manutengao de Extintores veio definir um conjunto de regras,
b-apCEf E requisitos gerais e especificos, para a certificacio do servico de manutencio de extintores, incluindo
K3 também os principios que regulam as condi¢des contratuais do servico de manutengdo de extintores
\\‘Q no enquadramento legal.

A certificacdo de acordo com a norma NP 4413, por um organismo independente e credivel, é um meio
para as organizagdes do sector demonstrarem no mercado o cumprimento da legislagdo aplicavel. Para
além da evidéncia do cumprimento legal, outros fatores motivam as empresas a avangar para o pro-
cesso de certificagdo, tais como:

e A importancia de garantir a eficiéncia deste servigo ja que o extintor é um equipamento de primei-
ra intervengao;

e A representatividade desta atividade no conjunto de atividades que compdem o sector da seguran-
¢a contra incéndio;

e A necessidade de enquadrar esta operacdo através de um conjunto de regras bem definidas bem
como a importancia de uniformizar as metodologias de atuagdo no mercado por parte das organi-
zagOes que prestam servigos de manutengao de extintores.

As principais vantagens na certificacdo de acordo com a norma NP 4413 s3o:

e Permitir comunicar ao mercado o compromisso da empresa para com a qualidade e demonstrar que o servico é efetuado
por profissionais responsaveis, eficientes e com meios técnicos adequados;

e Avaliacdo de requisitos de servico que sdo importantes para a satisfagao do cliente;

e Constitui um instrumento de marketing na medida em que permite promover a imagem da empresa no mercado;

e Permite uma diferenciacdo baseada na qualidade, com compromissos concretos relativamente as caracteristicas do servico
e reconhecida por um organismo independente e acreditado.
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